BAI TUYEN TRUYEN VE CHUYEN DOI SO.
Kinh thua toan thé nhan dan

Vi quyét tim thyc hién thanh cong chuyén d6i s6, UBND x3 Ham My dé nghi
moi can bo, dang vién va toan thé nhan dan phai chu dong, tich cuc hoc hdi, nang cao
trinh d6 chuyén mon, nghiép vu, trinh @6 CNTT, sin sang tham gia va phuc vu thanh
cong chuyén doi sb trén dia ban xa. Chuyén d6i sé chinh 1a cach di trong ching dudng
phat trién thoi Cach mang cong nghé 4.0, va 1a co hoi vo gia dé phat trién dat nudc.

* Chuyén doi so6 la gi?

Chuyén d6i sé 1a su tich hop day du cac cong nghé k§ thuat s vao tat ca cac linh
vuc cua mot doanh nghiép, iing dung cac cong nghé dé thay ddi cach thie van hanh, mo
hinh chuyén doi s6 trong kinh doanh va dem dén nhiing gia tri méi cho khach hang cta
doanh nghiép.

Péi v6i Viét Nam, “chuyén do6i s6” con duge hiéu theo nghia 14 qua trinh thay
d6i mo hinh doanh nghiép tir dang truyén théng sang dang doanh nghiép sd. Dya trén
nhiing tng dung cong nghé méi, Internet, dién toan dam may.... Pé thay doi phuong
thire diéu hanh, lanh dao, quy trinh thuc hién.

Chuyen do6i so 1a viéc van dung tinh lu6n d6i méi, nhanh chéng ciia cong nghé
k¥ thuat dé giai quyét van dé.

Khai niém nay duoc ra doi trong thoi dai bung no Internet, mo ta nhitng hoat dong
d6i méi mot cach manh mé va toan dién trong cach thic hoat dong cua toan doanh
nghiép, ¢ tat ca nhitng khia canh nhu cung ng, san xut, hop tac, méi quan hé khach
hang hodc tham chi 1a tao ra nhitng doanh nghiép mdi vai cach thirc hoat dong madi mé
hoan toan.

Chuyen doi s6 khong chi tac dong dén nhitng to chic hay doanh nghiép ma con
tac dong dén nhitng nhom d6i tuong khac xoay quanh nhu 1a khach hang, déi tac, nguon
nhan lyc, kénh phan phdi,. ..

Hién nay, chuyén doi s6 dang dugc tng dung rong rai va da linh vuc trong cudc
song.

1. Chinh quyén sé: Chuyén doi s6 1a viéc tmg dung cong nghé thong tin vao viéc
quan ly, hoat dong ciing nhu theo doi cua cac co quan, ban nganh.

Chuyén ddi sb str dung dir liéu va hé théng cong nghé sé nham thay doi trai
nghiém nguoi st dung voi cac dich vu cong do Nha nude cung cép. Vi¢e thay doi hé
thong cong nghé ciling 1am thay doi nghiép vu, md hinh va phuong thirc hoat dong ciia
bd mdy co quan nha nudc.

2. Xa hoi s0: Buoc thé hién trén céac linh vuc nhu:

- Cong dan sO: 1a cong dan co kha nang truy cap cac ngudn thong tin so, kha nang
giao tiép trén moi truong 80, k¥ nang s6 co ban, mua ban hang héa trén mang, chuan
muc dao duc trong moi trudng so, bao v thé chit va tim 1y trude cac anh huong tr moi



truong so, quyen va trach nhiém trong moi truong so, dinh danh va xac thuc, dir liéu ca
nhan va quyén riéng tu trong moi trudng so.

- Y t€ s0: La kham chita bénh tir xa, phan tich, gidi ma ban do gen dé tir 46 cung
cap thudc men va dich vu y t€ dugc cé thé héa cho moéi ngudi dan.

- Giao duyc sd: 12 nguoi hoc nghe giang bai tryc tuyén va trao doi bai truc tuyén.

- X4 hoi sb 1a x3 hoi ¢o cong dan s6 tham gia vao qud trinh y té sd, gido duc sd,
giao tlep xa hod1 trén moi trudong so.

3. Kinh té s6: La phat trién doanh nghiép cong ngh¢ s0, chuyen dich vu tir ldp rap,
gia cong vé cong ngh¢ thong tin sang lam san pham cong nghé so, cong nghiép 4.0, phat
trién ndi dung s, cong nghiép sang tao, kinh té nén tang, kinh té chia sé, thwong mai
dién tir va san xuat thong minh, tao ra san pham Make in VietNam.

Kinh té s6 gom nhiing nganh cong nghi€p cong nghé so nganh cong nghi¢p vién
thong, nganh ban hang hoa dua trén cac nén tang cong nghe sO ma ta van goi la thuong
mai dién tir, nganh ban dich vu dua trén cdc nén tang s6 ma ta van goi kinh doanh s6
nhu dich vu ddt phuong tién giao thong, dich vu dat nha hang, khach san.

* Lot ich cua chuyén doi so.

Chuyén doi s6 giup nguoi dan binh dang vé co hdi tiép can dich vu, dao tao, tri
thirc, qua do giap thu hep khoang cach s6 thong qua viéc phat trién chinh phu s, kinh
t€ sO va xa hoi1 so.

- Chinh phu s6 nho dir 1iéu s6 va cong ngh¢ so6 thau hiéu ngudi dan hon, vi vay,
cung cap dich vu s0 tot hon, cham so6c nguoi dan tét hon.

Vi du: Mot dira tré khi sinh ra dugc cAp mot ma dinh danh duy nhat, dén ky thi gia
dinh nhéan dugc thong bao di tiém phong tir chinh quyén, dén tudi di hoc thi chinh quyén
dua trén sb liéu dan cu dé quyet dinh phan bd co s vat chat cia cac co sé gido duc,
tranh noi bi thira, noi lai thiéu, dén tudi truong thanh thi tu dong nhan dugc can cude
cong dan. Khi dich bénh bung phat thi kip tho1 nhan dugc canh bao, cham soc y té.

- Kinh té s6 cho phép mdi nguoi dan c6 thé tiép can toan bo thi truong mot cach
nhanh chéng theo cach chua timg c6. Néu nhu trude dy, nguodi dan mang hang ra chg
ban thi chi tiép can duogc vai chuc dén vai traim nguoi trong khu vuc dia 1y han ché cua
minh. Con hién nay, véi thuong mai dién tir, nguoi dan co thé ban hang cho hang triéu
nguoi, trén toan thé gidi.

Mbi ngudi dan véi mot chiéc dién thoai thong minh, modi ho gia dinh mot duong
cap quang 13 c6 thé tré thanh mot doanh nghiép, 1a c6 thé tiép can ca thé gidi.

- Chuyén doi sb trong xa hoi nham hinh thanh x3 hoi s6. Xa hoi sb, xét theo nghia
rong, 1a bao trum 1én moi hoat dong cuia con ngudi. Bong lyc chinh cia xa hoi s6 1a
cong nghé 50, dua trén su tang truong thong tin, dir liu mot cach nhanh chong, lam thay
(‘1‘01 moi khia canh cua to chire xa@ hoi, tur chinh phu, kinh té cho t6i nguoi dan. Xa hoi
s6, xét theo nghia hep, gdm cong dan s6 va van hoa so.



Chuyén d6i s6 co the gitp x6a nhoa khoang cach dia ly, mang dén co hoi binh
dang cho nguoi dan vé tiép can dich vy, mang lai mét loat nhing tién bo 16n vé chat
lugng cude song Ngudi dan c6 thé sbng khée manh hon nho cac hinh thirc cham séc y
té kip thoi, vui vé hon véi cac hinh thtrc giai tri da dang va an toan hon.

* Tam quan trong cua chuyén doi so.

Chuyén d6i sd dang ngay mot thay d6i nhan thuc cua nhing nha lanh dao, nhiing
nguoi co kha nang quyet dinh hudng di va kha nang chuyen d6i thanh cong cua t6 chuc.
B6 may chinh quyén cua nhiéu qudc gia sau khi nhén ra tim quan trong cua chuyén d6i
sd trong viéc gia ting hiéu qua hoat dong va dam bao an ninh quoc gia, da lap tirc budce
vao mot “cudc dua” méi trong viée ap dung chuyén doi sb.

Nhiing loi ich dé nhan biét nhat ctia chuyén d6i s6 dbi voi doanh nghiép do 1a cat
giam chi phi van hanh, tiép can dugc nhiéu khach hang hon trong thoi gian dai hon, 1anh
dao ra quyét dinh nhanh chong va chinh xac hon nho hé théng bao céo théng sudt kip
thot, t6i wu hoa duge ning suat 1am viéc cta nhan vién... nhimg diéu nay giup ting hiéu
qua hoat dong va tinh canh tranh cta to chirc, doanh nghiép duoc nang cao.

Tan dung céc nén tang cong ngh¢ s¢ giup cac doanh nghiép cai thién duge nhiéu
linh vuc va hudng dén 5 muc dich cudi cung ctia chuyén doi s, d6 1a: Tang tdc do ra
thi truong; Tang cudng vi tri canh tranh trén thi trudong; Thic day tang trudng doanh
thu; Tang nang sut ctia nhan vién; Mo rong kha nang thu hit va giit chan khach hang.

Trong khi d6 ddi v6i con nguoi binh thuong, chuyén d6i sé lam thay d6i cach
chung ta song, 1am viéc va giao dich v&i nhau. Con ddi v6i nha nudc, chuyén doi sb
dung dir liéu va cong nghé sb dé thay doi trai nghiém ngudi dung véi cac dich vu do
nha nudc cung cap, thay doi quy trinh nghiép vy, thay doi mé hinh va phuong thtrc hoat
dong cua co quan quan ly nha nudc.

Qua nhing nhiing loi ich trén, chiing ta co thé thay duoc tim quan trong cta viéc
chuyén d6i sé anh huong dén cac co quan Nha nude va doanh nghiép nhu thé nao. Viéc
chuyén di s6 khong chi giup doanh nghiép d6i minh va tiép tuc phat trién, né con gop
phan vao qué trinh cong nghiép hoa hién dai hoa ciia dat nude./.



